
اطلاعیه ثبت نام وامهای ضروری و ودیعه مسکن متاهلی دانشجویان روزانه

در نیمسال دوم سالتحصیلی ۱۴۰۱-۱۴۰۲
به اطلاع دانشجویان محترم روزانه و نوبت دوم میرساند نسبت به ثبت نام وامهای ودیعه مسکن متاهلی و ضروری 
از طریق سامانه جدید صندوق رفاه دانشجویان به آدرسhttps://refah.swf.ir ( با استفاده از مرورگر فایرفاکس 

و کروم) تا تاریخ ۱۴۰۲/۰۲/۲۸ بترتیب مراحل زیر اقدام نمایند.

۱- با توجه به تغییر آدرس سامانه صندوق رفاه دانشجویان به آدرس https://refah.swf.ir ، کلیه دانشجویان 

بایستی جهت تقاضای وام نسبت به تعریف نام کاربری و رمز عبور جدید به شرح زیر اقدام نمایند.
- مراجعه به سامانه صندوق رفاه دانشجویان به آدرس فوق.

- ثبت نام کاربری که همان کد ملی هست و سپس کلیک روی گزینه فراموشی رمز عبور.
- وارد کردن شماره تلفن همراه و کد امنیتی. ( شماره موبایل حتما" باید به نام خود دانشجو باشد در غیر اینصورت کد 

صحت سنجی ارسال نمی شود).
- در مرحله بعد کد صحت سنجی پیامک شده به تلفن همراه را ثبت کرده و مراجعه به مرحله بعد

- برای خودتان رمز عبور به شکل زیر( از چپ به راست) تعریف کنید:  (حداقل ۸ کاراکتر باشد)

(   @Reza1382 مثال )    symbol + عدد + حرف کوچک انگلیسی + حرف بزرگ انگلیسی -
۲- مراجعه به سامانه و انتخاب گزینه  " ثبت نام "  و سپس ""تکمیل اطلاعات""انجام شود. 

۳- دانشجویان مقاطع تحصیلی کارشناسی ارشد و دکتری تخصصی که برای اولین بار درخواست وام مینمایند بایستی قبل 

از درخواست وام، نسبت به " ثبت مقطع جدید"  اقدام نمایند.
۴- در مرحله بعدی از قسمت تسهیلات بخش " ثبت سند تعهد "  بایستی اطلاعات تعهد محضری و آخرین حکم کارگزینی 

ضامن  در مدارک وام اسکن شود. (نوع فایل اسکن شده باید  JPG  باشد).

۵- از قسمت تسهیلات  بخش "  درخواست وام "   وام مورد نظر ثبت و سپس فاکتور خرید لپ تاپ،تبلت،گوشی و 

اجاره نامه دارای کدرهگیری اسکن گردد.
۶- تحویل اصل سند تعهد محضری  و آخرین حکم کارگزینی ضامن و نیز فاکتور خرید لپ تاپ، تبلت، گوشی و قلم نوری 

یا اجاره نامه به کارشناس مربوط در اداره رفاه دانشجویان. ( در صورت عدم تحویل مدارک فوق، وام درخواستی 

پرداخت نخواهد شد).
۷- پیگیری تأیید نهایی وام درخواستی با مراجعه به سامانه جدید صندوق رفاه از قسمت تسهیلات بخش درخواست وام 

پس از مشاهده ""تأیید و بررسی کارشناس صندوق "

نکته: بعلت محدودیت اعتبار تخصیصی برای وام ضروری، اولویت تایید وام ضروری برای وام دانشجویانی خواهد بود که 

بموقع درخواست نمایند و نیز مدارک وام درخواستی را به کارشناسان اداره رفاه تحویل نمایند.
۸ - طبق آیین نامه صندوق رفاه، برای کلیه وامهای دانشجویان روزانه و شهریه پرداز ۴ % کارمزد بصورت روزشمار طبق 

فرمول مندرج در آیین نامه محاسبه میگردد وکلیه وامها (بجز وام ودیعه مسکن متاهلی) پس از سنوات مجاز تحصیلی 

مدیریت امور دانشجویی

https://refah.swf.ir/


طبق آیین نامه صندوق رفاه دانشجویان، با اقساط بیشتر از دویست هزار تومان اقساط بندی خواهد شد. وام ودیعه مسکن 

متأهلی قبل از تسویه حساب بصورت یکجا استرداد میگردد.

توجه۱: فرم سند تعهد محضری درصفحه اول سامانه سماد بارگذاری شده است.

توجه۲: طبق بخشنامه جدید وامها، گواهی کسر از حقوق فقط برای دانشجویان دارای ضامن قراردادی در صورت دریافت وام بیشتر 

از ۶۰ میلیون تومان و دارای ضامن رسمی درصورت دریافت وام بیشتر از ۱۲۰ میلیون تومان الزامی است.    

تذکر: با توجه به لینک صندوق رفاه دانشجویان با سامانههای بیمه و کارمندی، درخواست وام برای دانشجویان روزانه 
شاغل امکان پذیر نخواهد بود ولی دانشجویان شهریه پرداز شاغل میتوانند درخواست وام شهریه نمایند.

آدرس پستی مدیریت امور دانشجویی - اداره رفاه دانشجویان:
تبریز- بلوار۲۹ بهمن- خیابان جام جم - دانشگاه تبریز - کدپستی ۵۱۶۶۶۱۶۴۷۱  مدیریت امور دانشجویی - اداره رفاه 

دانشجویان. بدست کارشناس دانشکده .........................سرکارخانم ...................... برسد.
( درروی پاکت در قسمت گیرنده حتما" نام  دانشکده  نوشته شود)

آدرس ایمیل و شماره تلفن کارشناسان محترم اداره رفاه دانشجویان بتفکیک هر دانشکده

تلفن آدرس ایمیل نام و نام خانوادگی 

کارشناس دانشکده

نام دانشکده 

۰۴۱-۳۳۳۴۱۰۰۷

۰۴۱-۳۳۳۹۳۲۳۵

mforoughi@tabrizu.ac.ir مریم فروغی سعید علوم تربیتی و روانشناسی –

ریاضی

۰۴۱-۳۳۳۴۱۰۰۷

۰۴۱-۳۳۳۹۳۲۳۵

n.jafarzadeh@tabrizu.ac.ir ناهید جعفرزاده فیزیک – علوم طبیعی  - 

فیزیک کاربردی و ستاره شناسی

۰۴۱-۳۳۳۴۱۰۰۷

۰۴۱-۳۳۳۹۳۲۳۵
z.shokati29@tabrizu.ac.ir

زهرا شوکتی

برنامه ریزی و علوم محیطی –  

اقتصاد و مدیریت بازرگانی- 

مرکزتحقیقات علوم پایه –

تربیت بدنی و علوم ورزشی

۰۴۱-۳۳۳۴۱۰۰۷

۰۴۱-۳۳۳۹۳۲۳۵

دانشجویان رشته دامپزشکی و 

الهیات به اتاق ۹  و رشته مکانیک به 

اتاق ۸  مراجعه نمایند.

مهندسی مکانیک - دامپزشکی- 

الهیات

۰۴۱-۳۳۳۶۱۲۴۱

۰۴۱-۳۳۳۹۳۲۱۱

m-fartash-e@tabrizu.ac.ir ملیحه فرتاش برق و کامپیوتر

۰۴۱-۳۳۳۶۱۲۴۱

۰۴۱-۳۳۳۹۳۲۱۱

t-sadeghi@tabrizu.ac.ir طاهره صادقی شیمی- شیمی نفت - حقوق

۰۴۱-۳۳۳۶۱۲۴۱

۰۴۱-۳۳۳۹۳۲۱۱

F.poursharif@tabrizu.ac.ir فاطمه پورشریف کشاورزی

۰۴۱-۳۳۳۶۱۲۴۱

۰۴۱-۳۳۳۹۳۲۱۱

Teymuri@tabrizu.ac.ir زهرا تیموری عمران   

ادبیات فارسی و زبان های خارجی
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